Datenschutzerkldrung fiir Siniat Systeme App.

Fir die mobilen Apps der MPL Verbum SA, verfligbar im Google Play Store und im AppStore von
Apple, gelten die folgenden gesonderten Datenschutzbestimmungen.

Mit dem Herunterladen unserer Applikation haben Sie sich gegenliber dem jeweiligen AppStore z.B.
Uber lhre Apple ID legitimiert. Eine mit der Europaischen Datenschutzgrundverordnung nicht im
Einklang stehende Verwendung der im Zusammenhang mit dem Download oder der Nutzung der
Applikationen erhobenen Daten durch Apple oder Google kann von Seiten der MPL Verbum SA nicht
ausgeschlossen werden. Die MPL Verbum SA hat darauf keinen Einfluss. Eine Weitergabe von Daten
durch die Verbum an Apple oder Google erfolgt nicht.

Nachfolgend finden Sie Informationen, welche personenbezogenen Daten durch die MPL Verbum SA
erhoben, verarbeitet oder gespeichert werden:

1. Datenschutz auf einen Blick
Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren personenbezogenen
Daten passiert, wenn Sie unsere Mobilen Anwendungen (zukiinftig Apps) verwenden.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen.
Ausflhrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text
aufgefiihrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung innerhalb unserer Apps
Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung innerhalb der Apps?

Die Datenverarbeitung innerhalb unserer Apps erfolgt durch den Herausgeber der Apps. Der
Herausgeber ist:

MPL Verbum SA
Ul. Szelggowska 45A

61— 626 Poznan

Telefon: +48 618250 785

E-Mail: ido@verbum.com.pl

Wie erfassen wir lhre Daten?

Ilhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B.
um Daten handeln, die Sie in die Apps direkt eingeben.



Andere Daten werden durch den Zugriff unserer Apps auf Datenspeicher lhres Endgerates erfasst,
zum Beispiel zum Versenden von Nachrichten an einen Kontakt aus Ihrem Adressbuch.

Wiederum andere Daten werden automatisch beim Verwenden der Apps durch unsere IT-Systeme
erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z.B. Mobiles Endgerét, Betriebssystem oder Uhrzeit der
Nutzung). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Apps benutzen.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um lhre gewahlten Anweisungen (iber die App an den Server zu
versenden und von dort an die gesteuerten Gerate weiterzuleiten (Funktionserfiillung). Andere Daten
kdnnen zur Analyse und Fehlerbehebung verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und Zweck Ihrer
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auBerdem ein Recht, die
Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen
zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit unter der angegebenen Adresse an uns wenden.
Des Weiteren steht Ilhnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu.

AulRerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstanden die Einschrankung der Verarbeitung
Ilhrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Details hierzu entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung unter ,Recht auf Einschrankung der Verarbeitung”.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen
Datenschutz

Die Betreiber dieser Apps nehmen den Schutz lhrer persdnlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln
Ilhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Apps benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Die
vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und wofir wir sie nutzen. Sie
erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per
E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch
Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung innerhalb dieser Apps ist:

MPL Verbum SA
Ul. Szelggowska 45A

61— 626 Poznan



Telefon: +48 618250 785
E-Mail: ido@verbum.com.pl

Verantwortliche Stelle ist die natirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit
anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen,
E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung moglich. Sie kénnen
eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail
an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf
unberiihrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Féllen sowie gegen Direktwerbung (Art.
21 DSGVO)

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, haben Sie
jederzeit das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung
beruht, entnehmen Sie dieser Datenschutzerklarung. Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir
Ihre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen
zwingende schutzwirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und
Freiheiten Gberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO).

Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten
zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht. Wenn Sie widersprechen, werden lhre personenbezogenen
Daten anschlieBend nicht mehr zum Zwecke der Direktwerbung verwendet (Widerspruch nach Art. 21
Abs. 2 DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehorde

Im Falle von VerstoBen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei einer
Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewoéhnlichen Aufenthalts, ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen VerstoRes zu. Das Beschwerderecht besteht
unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfillung eines Vertrags
automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren
Format aushidndigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen
Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung



Diese Apps nutzen aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie
zum Beispiel Koordinaten oder Anfragen, die Sie an uns als Betreiber der Apps senden, eine SSL-bzw.
TLS-Verschlisselung. Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie
an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Loschung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft tGber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und
Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten
kdnnen Sie sich jederzeit unter der angegebenen Adresse an uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen. Hierzu kdnnen Sie sich jederzeit unter der angegebenen Adresse an uns wenden. Das
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten, bendtigen
wir in der Regel Zeit, um dies zu Uberpriifen. Fir die Dauer der Priifung haben Sie das Recht, die
Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmaRig geschah / geschieht, kénnen
Sie statt der Loschung die Einschrankung der Datenverarbeitung verlangen.

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur Ausiibung,
Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsanspriichen benétigen, haben Sie das Recht, statt der
Loschung die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwagung
zwischen lhren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen
Interessen lGberwiegen, haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, diirfen diese Daten
—von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natiirlichen oder
juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Europdischen Union
oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

3. Datenerfassung durch unsere Apps
Anwendungsdaten

Die App Ubermittelt wahrend der Kommunikation mit unserem Server automatisch Daten, welche
vom Server automatisch in sogenannten Log-Dateien gespeichert werden. Dies Daten sind:

Art des mobilen Endgerates
Verwendetes Betriebssystem

Verwendete Sprache



Technische Informationen tiber das verwendete Endgerat
Datum und Uhrzeit der Anfrage

IP-Adresse

Mobilfunknummer und Gerdtenummer

Aktuelle Geokoordinaten des mobilen Endgerates

Benutzernamen, sowie Vor- und Familiennamen, Telefonnummern und E-Mail-Adressen von
Mitarbeitern

Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung
eines Vertrags oder vorvertraglicher MalRnahmen gestattet.

Adressdaten auf lhrem Endgerat

Wenn Sie Informationen aus den Apps an Empfanger versenden wollen, greifen unsere Apps auf das
Adressbuch zu. Die aus dem Adressbuch selektierten Daten werden nur zur Adressierung und
Versendung der gewahlten Informationen verwendet und nicht weiter gespeichert. Dabei handelt es
sich um:

Vollstandiger Name
Mobiltelefonnummer
E-Mail-Adresse

Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung
eines Vertrags oder vorvertraglicher MalRnahmen gestattet.

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fiir die Begriindung,
inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhiltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten).
Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung
eines Vertrags oder vorvertraglicher MaRnahmen gestattet. Personenbezogene Daten (iber die
Inanspruchnahme unserer Apps (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit
dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdglichen oder
abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der
Geschaftsbeziehung geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.



